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Remote Software Upgrade (RSU) – Release Notes 20-11 including additional 
information  
 

Síntese 
 
You can now look forward to the following functions and functional improvements: 

• Amazon Alexa Car Integration: "Alexa, adiciona pasta de dentes à minha lista de 
compras!" 

• BMW M Laptimer: Meça o seu desempenho! 

• BMW Intelligent Personal Assistant: Já sonha com o seu BMW M8? 

• ACC com navegação ativa: Ajuda-o a mudar de faixa de rodagem em segurança 

• O seu perfil do condutor individual no BMW: Basta ler o código QR e já está! 

• Norma legal: Ação de serviço relevante para o controlo das emissões 
 
General information: 

• Atualizações das funções e melhorias da qualidade 

• Informações sobre as versões anteriores 

• Atualização do manual do condutor integrado no veículo 

• Indicações especiais sobre este Upgrade 

• Specific notes for hybrid vehicles 

• Utilização da app BMW para smartphones para transferência de dados 
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Amazon Alexa Car Integration: "Alexa, adiciona pasta de dentes à minha lista de compras!" 
Logo que esteja disponivel no nosso mercado, o serviço de voz da Amazon no seu BMW, tal 
como está habituado a utilizá-lo nos seus dispositivos compatíveis com o Alexa em casa. Edite 
a sua lista de compras, consulte o estado do seu pedido da Amazon ou consulte os resultados 
dos jogos de futebol no veículo. Tudo durante as suas deslocações e sem ter de tirar as mãos 
do volante. Para tal, diga simplesmente "Alexa", seguido do comando de voz: "Alexa, quem é o 
presidente dos EUA?" ou "Alexa, junta pasta de dentes à minha lista de compras!" Agora 
também pode controlar por voz a sua Smart Home a partir do seu BMW. Diga simplesmente 
"Alexa, abre a garagem!" para chegar a uma casa com os pés secos. 
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BMW M Laptimer: Meça o seu desempenho! 
O prazer de condução na pista de corrida foi redefinido. O BMW M Laptimer ajuda-o a 
melhorar o seu estilo de condução e o seu desempenho na pista de corrida e: Em andamento, 
tem sempre disponíveis para consulta os tempos das voltas, o tempo de viagem atual e a 
distância percorrida. Após a viagem, pode analisar os seus desempenhos com calma, pois o 
BMW M Laptimer recolhe dados do sensor diretamente do seu veículo e apresenta-os de 
forma descritiva. 
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BMW Intelligent Personal Assistant:  
Já sonha com o seu BMW M8? 
Pode desfrutar do som dos modelos BMW M no seu veículo: Há muito que pensa como será o 
som do BMW M8 ou dá-lhe imenso prazer ouvir o som melodioso dos motores BMW? Então 
temos algo para deslumbrar os seus sentidos! Pergunte ao seu BMW Intelligent Personal 
Assistant: "Hei BMW, como soa um BMW M8?". 
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ACC com navegação ativa: Ajuda-o a mudar de faixa de rodagem em segurança 
Conduz com frequência nas autoestradas de França, Portugal e Espanha? Aproveite a 
navegação ativa como função avançada do assistente de direção e de orientação nesses países 
e deixe que o sistema sugira as mudanças de faixa, se estas forem necessárias para 
acompanhar o itinerário de navegação. Se for detetado um espaço no fluxo de tráfego, a 
navegação ativa aguarda até chegar ao nível do mesmo e depois dá-lhe indicação para mudar 
de faixa. Assim, chega ao destino com segurança e descontração. 

Indicação:  

Para poder utilizar esta função sem erros, deve ter pelo menos a versão Road Map EUROPE 
Live 2020-4 dos mapas BMW ou uma versão subsequente. Enquanto cliente BMW com uma 
subscrição válida para os mapas, receberá automaticamente as últimas atualizações dos mapas 
BMW. Em alternativa, as atualizações dos mapas BMW também podem ser adquiridas através 
da BMW ConnectedDrive Store ou do seu concessionário BMW. 
Para informações sobre como encontrar o número da versão do mapa no veículo, veja o vídeo 
"How To" relativo à instalação de atualizações de mapas BMW no seguinte link (leia o código 
QR com o telemóvel): 
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O seu perfil do condutor individual no BMW: Basta ler o código QR e já está! 
Já instalou a nova app My BMW? Então, pode criar ainda mais facilmente o seu perfil do 
condutor individual: 

Aceda a "Adicionar perfil do condutor", selecione a opção "Iniciar sessão na app My BMW" e 
leia o código QR apresentado com a app My BMW. Quer se trate do seu próprio BMW ou de 
um automóvel de aluguer: as configurações de climatização e de navegação, como o endereço 
de residência, os últimos destinos, os favoritos e muito mais, são transferidas de forma rápida 
e segura para o veículo.  

Crie um perfil para cada utilizador do veículo e aproveite: as suas configurações pessoais, tais 
como a posição do banco, os espelhos retrovisores exteriores, as preferências de assistência ao 
condutor e muitos mais, são guardadas automaticamente no seu perfil individual. Se associar o 
seu perfil à chave do seu veículo, receberá as boas-vindas pessoais e encontrará as suas 
configurações individuais assim que abrir o veículo. 
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Norma legal: Ação de serviço relevante para o controlo das emissões 
Os veículos afetados pela ação de serviço com o código de defeito especial 0012470500 são 
corrigidos por esta ação RSU. Todos os proprietários dos veículos afetados serão informados 
proativamente. 
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Informação geral: 
 
Atualizações das funções e melhorias da qualidade   
O BMW Remote Software Upgrade atualiza funções existentes de acordo com os 
desenvolvimentos técnicos mais recentes e contém melhorias da qualidade. 
 

 
 
 
 
Informações sobre as versões anteriores 
Todas as informações sobre as versões anteriores do BMW Remote Software Upgrade podem 
ser consultadas no portal do cliente ConnectedDrive no website da BMW específico do seu 
país. 
 
 
Atualização do manual do condutor integrado no veículo 
Através deste Remote Software Upgrade, o manual do condutor integrado no veículo é 
atualizado com as informações mais recentes. 
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Indicações especiais sobre este Upgrade 

• INDICAÇÃO IMPORTANTE: Durante o início e o upgrade, remova todos os aparelhos de 
diagnóstico OBD (diários de bordo, GPS Tracker) que esteja a utilizar. 

• Recarregar as aplicações ConnectedDrive após o Upgrade pode demorar algum tempo 
de viagem. 

• Saia e tranque o seu veículo só depois de a contagem decrescente para o upgrade ter 
terminado  

• Algumas configurações podem ter sido repostas com o Upgrade (p. ex., Connected 
Music ou configurações de notificações), tendo de ser novamente ativadas. 

• O novo arranque de alguns sistemas do veículo faz com que sejam mostradas 
possivelmente mensagens de verificação no display durante ou após um upgrade. 
Tenha em atenção as mensagens de verificação e verifique se continuam a ser 
apresentadas após o novo arranque (p. ex., travão de estacionamento, falha de 
funcionamento no grupo motopropulsor). 

• INDICAÇÃO IMPORTANTE para utilizadores de IOS: durante a transmissão do Upgrade 
com o seu smartphone, faça a ligação no veículo, no menu "Dispositivos móveis", 
através da ligação Bluetooth e Wi-Fi. Se o símbolo do Bluetooth e/ou do Wi-Fi estiver 
esbatido a cinzento, ative primeiro Aplicações e áudio Bluetooth nas configurações do 
submenu de "Dispositivos móveis". 

• INDICAÇÃO IMPORTANTE para veículos M: Por motivos relacionados com a necessária 
refrigeração do motor, a indicação de instalação do BMW Remote Software Upgrade 
pode ser apresentada apenas decorridos aprox. 30-60 minutos após o motor ter sido 
desligado. A indicação só é apresentada antes do arranque do motor. Por isso, para 
fins de instalação, da próxima vez que entrar no veículo aguarde que a indicação de 
instalação seja apresentada para realizar o arranque do motor. 

• INDICAÇÃO IMPORTANTE para os utilizadores do BMW Drive Recorder: Após o 
upgrade, as configurações iniciais são repostas e os vídeos gravados apagados.   
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Indicações especiais para veículos híbridos 

• Um upgrade permite repor a zero a indicação dos quilómetros percorridos no modo 
elétrico. No entanto, os quilómetros percorridos no modo elétrico não são perdidos, 
pois estão guardados noutro local no veículo. Neste caso, dirija-se a um Concessionário 
BMW, se pretender documentar o estado dos quilómetros percorridos de modo 
elétrico. 
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Utilização da app BMW para smartphones para transferência de dados  

INDICAÇÃO: Pode consultar uma explicação sobre o uso da app BMW para smartphones para 
transferência de dados no Youtube ou através do código QR apresentado abaixo, do lado 
direito. (EUA/China: aplicação BMW Connected. Europa, Médio Oriente, Ásia: app My BMW, 
onde já está disponível)  
 

                                                          
How-to video with My BMW App   How-to video with BMW Connected App 
 
 

Teremos muito gosto em que partilhe connosco o seu feedback, através da linha de apoio 
BMW ConnectedDrive, para continuarmos a melhorar o nosso BMW Remote Software 
Upgrade. 
 
 


